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) KE HOACH
Kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban thi xa Kim Bang nam 2025

Thyc hién Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 07/01/2025 cta Uy ban nhan
dan tinh vé viéc kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh Ha
Nam, Uy ban nhan dén thi xi Kim Bang ban hanh K& hoach kiém soét thu tuc
hanh chinh nam 2025 trén dia ban thi xa nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai hiéu qua, chat lugng cong tdc kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC); bao dam cong tac kiém soat TTHC trén dia ban thi xd hoat déng
thuong xuyén, né nép, hiéu qua; céng khai, minh bach céc théng tin v& TTHC
thudc tham quyén giai quyét (céng khai trén T. rang thong tin dién tw cua thi xa,
ciia cdc xd, phiong va niém yét tai Bé phdn Tiép nhdn va Trd két quad) dé tao
didu kién thuan loi cho cé nhén, t6 chirc tiép cén, thuc hién TTHC.

- Ra soét, don gian hoa TTHC, cat giam thoi gian, chi phi va thuc hién
TTHC cua nguoi dan, doanh nghiép; cai thién moéi truong dau tu, kinh doanh va
nang cao nang luc canh tranh cua thi xa.

- Néng cao ¥ thirc, tinh than trach nhiém va thai dé phuc vu cta can bd,
cdng chire, vién chic trong giai quyét cong viée, dic biét la giai quyét TTHC tai
B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cho to chirc, c4 nhan va cong tac tiép nhéan
nhén, xu ly phan anh, kién nghi cta td chire, c4 nhéan vé quy dinh hanh chinh va
thuc hién TTHC trén dia ban thi xa.

- Péanh gia chét luong giai quyét TTHC, dich vu cong trén méi truong
dién tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu tuéng Chinh
pht phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian
thuc trén mdi trudng dién tr dbi voi co quan hanh chinh céc cap.

- Tuyén truyén dé nguoi dan, doanh nghiép tich cuc tham gia tim hiéu,

nam viing cac quy dinh vé TTHC, qua d6 thyuc hién quyén gidm st ctia minh doi
voi viée giai quyét TTHC cua cac co quan nha nudc.




2. Yéu cau

- Xac dinh rd nhiém vy, trdch nhiém cia cac co quan chuyén mon, cac
ban nganh; UBND cac xi, phuong trong qua trinh thuc hién kiém soat TTHC,
gén v6i viée td chuec trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong va
tiép nhén, giai quyét TTHC, xir Iy phan anh, kién nghi cua c4 nhén, t chtc vé
quy dinh hanh chinh thudc thim quyén.

- Thuc hién nghiém tac cac nhiém vu duogc giao, gén cong tac kiém soét
TTHC va trién khai ¢6 hiéu qua co ché mét cira, mot cira lién thong vadi cong tac
thi dua khen thudng, xtr ly kip thoi ca nhan, tap thé ¢6 hanh vi tiéu cuc, nhiing
nhiéu trong qué trinh thyuc hién TTHC.
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V. TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHiNH

Cong khai ndi dung
hudng dan phan anh kién

Niém yét, thong tin, sd

Xa

nghi cua ca nhan, td chire dlinﬁ thoalf dlfa i 't:ep Van phon‘g UBND xa, Thuong
vé quy dinh hanh chinh D béin fnhden | HEND va phuon Xuyén
Ly S A S nghi vé quy dinh hanh [UBND thi xa g y
tai noi tiép nhan va tra chinh
két qua giai quyét TTHC
Tiép nhan, phan loai va e ([
chuyén xir ly phan anh, Vian ban chuyén phan P on‘g ik Thuong
kién nghi vé quy dinh anh kién nghi -aNDw | Eoqua, Xuyén
RPN ' UBND thi xalUBND x4,
TTHC cua ca nhan, t6 chirc .
phudng
Thanh tra,
S T wslkdin didl ik fohi Béo céo két qua xurly |Cac co quan, Xa 11]1 Thue
oY phan ant, KIS DEAY o) anh, kién nghj vé | UBND cac |, Poong | thuong
ve quy dinh hanh chinh quy dinh hanh chinh [xd, phudng HDNDva| xuyén
' d UBND thi
xa
VI. TO CHUC, THU'C HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG
Tiép tuc trién khai thuc
hién co hiéu qua Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP
ngdy  23/4/2018  cua
Chinh phu; Quyét dinh so
468/Qb-TTg ngay
27/3/2021 clia Thi tuéng ]
Chinh pht; Nghi dinh s6 Vin
107/2021/ND-CP  ngay Cco quan, | Phong Thue
06/12/2021 cia Chinh  Céc vin ban UBND cge [IDNDva fuong
phi; Nghi quyét so xa, phuong UBNP thyj  Xuyen
131/NQ-CP ngay X8,
06/10/2022 cua Chinh
phu vé ddy manh cai cach
thu tuc hanh chinh va
hién dai hoa phuong thirc
chi dao, diéu hanh phuc
vu nguoi  dan, doanh
nghiép.
5 . A " Vin
Xdy dung quy trinh noi Céc co quan hon
bg, dién tor giai quyét Céc van ban c¢6 TTHC va |, Pone .| Thuong
koo . (HPND va "
TTHC theo co ché mot UBND céc .| Xuyén
3 K ol TG (AR ~ .~ [UBND thi
ctra, mot ctra lién thong x4, phuong N




Téang cuong ty 1€ so hoa,
ky s6 va luu trir dién tu

CNTT

ddi v6i ho so, gidy to, két Vin
qua giai quyét TTHC da Céc co quan,| Phong ‘
dwoc gidi quyét thanh Béo céo UBND céc [HPND va) Thuong
cong dat dé dam bao viéc xd phuémg |UBND thi|  Xuyen
k€t noi chia sé¢ dir ligu xa
trong gidi quyét TTHC
trén  moi truong dién tir
Tédng cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh trong
tiecp nhan giai quyét
TTHC, cung cip dich vu .
, s ; Vin
cong. Thuc hién nghiém he
viéc bdo cdo gidi trinh , phong
ctia ngudi ding dau, xin Cac:co quan; FIEIND va Thuong
x. sk B Béo cao UBND céac {UBND thi P
16i ngudi dan, doanh i s s Xuyén
g, v gl xa, phudng | x4, cac co
nghiép va kip thoi khac o
By gl g " quan lién
phuc doi voi cac truong
hop dé xay ra chim quan
mudon, tiéu cuc trong giai
quyéet ho so TTHC cia co
quan, don vi.
Vin
Bao dam trén 97% ho so Céc co quan,| phong Thut
TTHC duoc giai quyét Bdo cdo UBND céc |HDND va| *"MYong
trude va ding han. x4 phuong |UBND thj| *"¢!
xa
Phong
chuyén
Diy manh viéc cung ci mongo
dic)lfl vu con ‘ truc tgu éﬁ CHE Gorquan, | phifs Thur¢
= € : y Béo céo UBND céc |nang tham ane
va dich vu buu chinh 5 : A xuyén
. xd phuong | muu vé
cong ich .
cong
nghé
thong tin
Phong
” chuyén
bay manh thanh toan truc Cac co quan,| moén c6 Thue
tuyén phi, 1&¢ phi trong Bdo céo UBND cac | chuc Xll'r({ng
giai quyet TTHC xa phuong [ndng tham yen
muu vé




VIL. TUYEN TRUYEN VE CONG TAC KIEM SOAT TTHC

Truyén thong vé cong tac y .
Kiém soat TTHC; thuc Phcl)ln’g ¥idn Cac co
hién Nghi dinh  sb| Tin, bai, anh, phong Th(“)(r)1a -tin quan, ban,
61/2018/ND-CP, ~ Nghi| sy va cac san pham Trun & tﬁm, nganh thi| Thuong
dinh  107/2021/ND-CP;| truyén thong khac: to | (0% 0" | xa; | xuyén
cac hoat dong noi bat roi, khau hiéu... TT&TT thi UBND x4,
trong cbng tac cai cach ~ | phuong
TTHC, kiém soét TTHC e
XII. CHE PQ THONG TIN BAO CAO
Béo cao
Vin thang, quy,
Béo cao dinh ky, chuyén B o Bn i , g nam va bao
dé, dot xuat vé tinh hinh £4g o e A Cilg corgun, | pionig cao dot
A . quan ¢6 TTHC, UBND | UBND xa, \HPND va T
va két qua thuc hién hoat chc xA. phuon i UBND thi xudt theo
dong kiém sodt TTHC > PIUONS PIREDE = Mlveu cau cua
xa co quan co
thim quyén

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, UBND céc xd, phuong can ctt vao chirc nang, nhiém vu
dugce phéan cong chu tri thuc hién néi dung trong Ké hoach nay coé trach nhiém
chu dong phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan trién khai thuc hién va chiu
trach nhiém trudc Cha tich I:Iy ban nhan dan thi xa vé tién do, chit lugng va két
qua thuc hién; dinh ky bao céo két qua vé UBND thi xa (qua phong Vin phong
HDND va UBND thi xa).

2. UBND céc x3, phudng, cac co quan, don vi can ctr vao Ké hoach nay
va tinh hinh thue té cua don vi, dia phuong xay dung Ké hoach hoan thanh trudc
ngay 20/01/2025 va to chirc thuc hién cac noi dung theo Ké hoach.

3. Vian phong HDND va UBND thi xi ¢6 trach nhiém theo d&i don ddc,
hudng dan, phdi hop véi céc co quan va UBND cac xa, phudng trién khai thuc
hién nhiém vu KSTTHC va nhiing noi dung cong viéc duoc xac dinh tai Ké
hoach; tong hop bao cdo tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong kidm soat
TTHC trén dia ban thi x3 theo quy dinh hodc bdo cao dot xuat theo yéu cau cla
UBND tinh.

4. Phong Tai chinh - K& hoach thi xi c¢6 trach nhiém bd tri kinh phi phuc
vu cho cong tac kiém soat TTHC cua thi xa theo quy dinh hién hanh. Cac xa,
phudng dam bao kinh phi cho cong tac kiém soat TTHC ¢ dia phuong minh.
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Trong qué trinh t6 chic thuc hién, néu gip khé khan, vudng méc hoic
nhitng van dé phat sinh céc co quan, cac xd, phuong béo cdo Uy ban nhan dan
thi X& (qua Viin phong HPND va UBND thi xd) xem xét, théng nhat chi dao giai
quyét theo quy dinh./.

Noi nhin:

- Vin phong UBND tinh;

- TT Thi uy - HDND;

- Chu tich, cac PCT UBND thj xa;
- Céc co quan, don vi huyén;

- UBND cac x4, phuong;

- Cong TTDT huyén;

- Luwu: VT. Nguyen Thanh Thing




