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BAO CAO

Két qua cong tac thue hién Chuyén déi s6 nim 2023;
Phuwong huwéng nhiém vu nam 2024

I. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Cin cr Nghi quyét s6 24-NQ/TU ngay 25 thang 4 nam 2022 cua Tinh ty vé Chuyén
d6i s6 tinh Ha Nam dén 2025, dinh hudng dén nim 2030; Quyét dinh sé 1516/QD-UBND
ngdy 9/8/2022 ctia UBND tinh Ha Nam phé duyét Pé an Chuyén doi s6 tinh Ha Nam dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Nghi quyét s6 16-NQ/HU ngay 16/6/2022 cia
Huyén oty Kim Bang vé chuyén doi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké hoach
s6 124/KH-UBND ngay 19/08/2022 ciia UBND huyén Kim Bang ve& trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 16-NQ/HU ngay 16/6/2022 ciia Huyén oy Kim Bang vé chuyén doi sé dén
nim 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chuong trinh cong tic trong tim nim 2023 vé
chuyén ddi s6. Uy ban nhan dan huyén da chi dao cic co quan chuyén mén xay dung cac
vin ban chi dao diéu hanh nhu: Ké hoach 185/KH-UBND ngay 21/11/2022 ciia UBND
huyén vé Chuyén doi sé huyén Kim Bang nim 2023; Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 31
thang 01 ndm 2023 ctia UBND huyén vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023; K¢é
hoach s6 163/KH-UBND ngay 08/9/2023 vé tuyén truyén CCHC nam 2023 vé trién khai,
thue hién B chi s6 danh gia Chuyén doi sb (cap huyén); Ké hoach s6 82/KH-UBND ngay
28/4/2023 vé Ké hoach td chirc hoat dong T Cong nghé ) cong déng trén dia ban huyé¢n
nam 2023; Quyét dinh 2729/Qb-UBND ngay 16/6/2023 cua Uy ban nhan dan huyén vé
thanh 13p Ban chi dao chuyen d6i 6 “huyén Kim Bang; Quyet dinh Ban hanh Quy ché hoat
dong cua Ban Chi dao vé chuyén dé6i s6 va Thong bao s6 phan coéng nhiém vu cac thanh
vién BCb chuyen d6i s6 huyén...va va cac van ban vé trién khai thuc hién Dé an 06 dé tao
su thiic ddy chuyén d6i sb trén dia ban huyén. Qua d6, giup cho cong tac chi dao, diéu hanh
cac hoat dong quan ly nha nudc trén dia ban huyén dat hiéu qua, chat lwong cao hon.

2. Két qua chi dao thuc hlen cac nhlem vu dwgc giao trong K¢é hoach hoat
dong ciaa Uy ban nhan dan tinh vé chuyen doi s0

- Trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, hoan thanh céc chi
tiéu lién quan dén dich vu cong tryc tuyén dit ra nam 2023.

- Duy tri hoat dong hiéu qua H¢ thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
huyén Kim Bang, tiép tuc cung cap cac dich vu cong truc tuyén tich hop 1én Cong dich vu
cong qudc gia; dam bao cung cap 100% dich vy cong truc tuyén du diéu kién 1én toan
trinh, tao diéu kién thuan lgi phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p str dung hi€u qua dich
vu cOng truc tuyen da cung cap.

- Cip chtng thu s6, chir ky s6 cho 100% can b, céng chirc, vién chic cla cac co
quan chuyén mén thudc cac phong, ban, UBND cép x4, thi tran truc tiép lién quan dén sd
hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Trién khai thong bao dia chi sb trén dia ban huyén. Pén nay di co 18/18 x4, thi
tran da trién khai thong bao dia chi s6 dén cac dia chi vét Iy nhu (A6 gia dinh, co quan,



doanh nghiép, truong hoc, cdc co so tin nguéng, ton gido...) voi tong s hon 40.000 dia
chi dat 100%.

II. KET QUA CHUYEN POI SO TREN PIA BAN HUYEN
1. Nhan thirc s6

- Thuc hién nhiém vu day manh ung dung chuyén doi s6 dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030. Uy ban nhén dan huyén chi dao t6 chuc tuyén truyen pho bién cac
van ban chi dao cua cap trén vé to chirc huong tmg Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia nam
2023 - Nam dit liéu sb qubc gia: “Khai thac dir liéu so dé tao ra gid tri” . Qua do, can bo
va nhan dén da nang cao nhan thirc Ve chu dé, y nghia ciia Ngay chuyén doi sd, vai trd y
nghia va loi ich ctia Chuyén d6i s6 qudc gia. 100% cac can bd, cong chirc, vién chirc da to
chtrc tuyén truyén dén bo nhan dién Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia 10/10; phat dong can
bd, cong chirc, vién chure truy cdp trang https://dx.gov.vn hodc quét ma QR Code.

- Chi dao phong Van hoa va Thong tin; Trung tdm Van hod, Thong tin va Thé thao
huyén; UBND cac x4, thi tran 1am tot cong tac tuyén truyén, co dong truc quan, tap trung tai
tuyén dudng trung tdm huyén va cac xa, thi tran. Tang cuong viét cac tin, bai, chuyén trang,
chuyén muc va tlep am, phat lai chuong trinh cua dai truyen thanh huyén tuyén truyén vé
ngay chuyen do6i sO trén h¢ thdng truyén thanh cdp x3; to chirc cac hoat dong huong tmg
Ngay Chuyén doi s6 quéc gia ndm 2023 tap trung vao phat dong cac sang kién mang lai loi
ich thiét thuc cho ngudi dan, thuc ddy, quang ba toan dan ting cuong st dung cac san pham,
dich vu s6, thiic ddy phé cap k¥ ning sb, 1am cho ngudi dan duoc thy hudng cac két qua do
chuyén d6i s mang lai.

- Phéi hop v6i S& Tu phap t6 chirc 01 hoi nghi tp hun nang cao nang luc vé tro
gitp phép ly cho 265 cong chire Tu phép - H¢ tich, truong thon (TDP), chi hoi truong céc
doan thé, nguoi co uy tin trong cong dong trén dia ban huyén va 01 Hoi nghi tip huin
chuyén sau vé cong tac xtr Iy vi pham hanh chinh cho 150 nguoi 1a 1anh dao UBND, cong
chic Tu phap - Ho tich, can bd dia chinh, quan su, cong an x4, thi tran. ..

- T6 chuc tap huin nghiép vu trién khai 02 nhém TTHC lién thong lién quan dén
da“}ng ky khai sinh, dang ky khai tir cho 35 can bd tu phap ho tich cia UBND 18 x4, thi
tran.

, - 100% truong THCS, Tiéu hoc va Mam non trén dia ban huyén thuc hi¢n chuyén doi
sO.

- Ty 1€ nguoi déan trong do tudi lao dong duoc t6 cong nghé sb cong dong tap hun,
pho bién k¥ ning s6 co ban vé chuyén ddi s dat trén 90%.

2. Ha tang sb

Uy ban nhéan dan huyén luén xac dinh viéc tng dung CNTT trong quan ly va didu
hanh dong vai tro hét sirc quan trong. Qua do, hang nam co6 déu c6 ké hoach stra chira,
nang cap co sé vat chit, may moc, thiét bi tin hoc nhu:

- Méy tinh va mang noi bo: Hién nay, 100% cac phong ban va UBND huyén déu
c6 mang nd1 b va két ndi Internet. Ty 1€ trung binh may tinh/can bg, cong churc tu cép
huyén 1a 100%. Ty I¢ trung binh may tinh/can bg, cong chuc cép xa 1a 95%. Hé thong
may tinh cua cac co quan, don vi duoc két ndi Internet, ha ting bang thong rong cap
quang téc do cao, tao diéu kién cho cac may tram truy cip nhanh chong, hi¢u qua va tiét
kiém; B tri may tinh danh riéng cho soan thao van ban mat khong két ndi mang LAN va
internet; Thyuc hién chuong trinh sao luu, backup tu dong hang ngay va sao luu 6 cung di
dong 1 lan/tuan.



- Mang truyén sb liéu chuyén dung: Trién khai két néi mang truyén sb liéu cho
CaC co quan, don vi (g0m cac phong, ban, UBND huyén va UBND cac x4, thi tran) dé
trién khai cac dich vy, cic nén tang sd phuc vu viéc quan 1y, diéu hanh chung ctia huyén
dé dam bao an toan thong tin.

- Trién khai c6 hiéu qua hé thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén tir huyén két ndi
dén cac x4, thi trn trén dia ban; thuong xuyén duy tri cac cudc hop tur xa gitta UBND
huyén véi UBND cac x4, thi trdn gop phan nang cao cong tac chi dao, diéu hanh tiét kiém
thoit gian, chi phi.

- Trang bi kinh phi mua phan mém diét Virus c6 ban quyén dé cai dat trén 50% sb
may tinh lam viéc, st dung firewall va mot s6 phan mém mién phi nhu Ipscan, Advanced
IP Scanner... dé dam bao an toan, an ninh thong tin mang phong,chdng truy cap trai phep

- 100% céc x4, thi tran deu c6 duong truyén cap quang, Internet cung cip dén tan
thon, t6 dan phd; 92% dan sb dugce phu song thong tin di dong 3G, 4G; c6 hé thong
Camera giam st trén dia ban két ndi dé phuc vu cong tac quan 1y vé an ninh trat tu, xu 1y
vi pham,...

- Ty I¢ dan ) truong thanh c6 dién thoai thong minh trén 90%; Ty 1€ ho gia dinh
c6 ngudi cd dién thoai thong minh 99%; Ty 1¢ ho gia dinh c6 két ndi Internet bang rong
cap quang 95%.

2. Dix liéu s

Céc hé thong thong tin, tng dung ding chung déu da mang lai nhimg loi ich thiét
thue va duoc cac doanh nghiép, nguoi dan danh gia cao, gop phan thuc day qué trinh
chuyén ddi s6 ciia huyén nhu: hé théng Quén Iy van ban va Piéu hanh; hé thdng thu dién
tr @hanam.gov.vn; hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh; Cong thong tin dién tur
huyén Kim Bang. ngoai ra, cac coq quan don vi hién tai dang dung mot s6 phan mém, co
sO dir liéu chuyén nganh da duoc xay dung va trién khai tai mdt s6 co quan nhu: phan mém
K& toan cia tat ca cac phong, ban, huyén, xa, thi tran; Quan 1y kham chira bénh va thanh
toan bao hiém y té cho cac co o'y té trén toan huyén; Quan ly h¢ tich cua phong Tu phap;
Phan mém quan Iy can bg, cong chire (NO1 vu); Phan mém so s¢ dir liéu nganh, phd cap
giao duc, quan ly sO diém dién tir va tinh khau phan an cho tré mam non (Gido dyc va dao
tao); phan mém bao tro xa hoi, Phan mém nguoi c6 cong cua (Lao déng - TB va XH)...

3. Nén ting s6

- Chi dao cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi tran tap trung thuc déy su dung
cac nén tang s6 trén dia ban huyén trién khai trong nam 2023 nhu sau: Cong dich vy Cong
quéc gia; Céng Dich vu cong va H¢ théng thong tin Mot ctra dién tir tinh; San thuong mai
dién tir Voso.vn; San thuong mai dién t&r Postmart.vn; Thanh toan dién t...

- Thuong xuyén cip méi chit ky s6 (trong dé USB Token, Sim PKI) cho céc phong,
ban, UBND céc x4, thi trin; c4 nhan lanh dao co quan, lanh dao cac phong, ban, don vi
truc thude, lanh dao UBND cac x4, thi tran, ké toan, can bo, cong chuec, vién chirc BO
phén mét cura cua cac co quan, don vi... Cac co quan da su dung chir ky sO ctia co quan;
chir ky s ciia ca nhan dé ky s6 trén vian ban dién tir va trén cong dich vu cong truc tuyén.

4. Nhan lyc s0

- UBND huyén c6 02 can b chuyén trach vé c()ng nghé thong tin phuc vu trong
cong tac chuyen d6i 56 (tai Van phong UBND huyén va phong Van hoa va Thong tin).

- 100% to cong ngh¢ s6 cong dong duoc thanh 1ap, thanh phan va so lugng cua cac
T6 cong nghé sd cong dong dam bao ding, du theo hudng dan cua S& Thong tin va
Truyén thong v&i 515 thanh vién.



- UBND huyén da chi dao cac co quan khdi QLNN, don vi su nghi¢p va UBND cac
x4, thi tran cir hoc vién tham gia 03 khoa tap huan vé Chuyén d6i s6 vé chuyén doi sb theo
hinh thtrc hoc Online trén Hoc truc tuyén trén Hé théng DaoTao.Al cho cac déng chi can
b0, cong chire, vién chire, nguoi lao dong trén toan huyén va cac thanh vién To cong nghé
s6 cong dong cua cac thon, t6 dan pho vé “Nang cao nhan thirc chuyén d01 s0, hd tro thuce
hién hiéu qua cong tac trién khai D& an 06” va “ An toan thong tin mang” véi trén 600 hoc
vién di hoan thanh khoa hoc. Két qua thi dat 95% trd 1én. Ngoai ra, cr can by quan tri
mang tham gia tip huan kién thirc vé cong nghé thong tin, an toan thong tin mang tai tinh.

5. An toan théng tin mang

- Cong tdc dam bdo an toan mang va an ninh thong tin tai UBND huyén luén duoc
dam bao, cac may tinh két néi Internet dugc trang bi phan mém diét Virus ban quyén, dén
nay khong c¢6 tinh trang lam mat, 10 lot bi mat Nha nudc hodc sai pham phai xtr 1y vé cong
tac bao v€ bi mat Nha nudc. Cac may tinh soan thdo van ban thudc bi mat Nha nudc duoc
bb tri riéng, khong co két ndi internet nham dam bao an toan, an ninh thong tin.

- Ban hanh Quy ché bao dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ing dung
CNTT, chuyén dbi s6 trén dia ban huyén nham giam thiéu dugc cac nguy co giy mat an
toan thong tin va ddm bao an toan thong tin trong qua trinh img dung CNTT phuc vu cong
tac chuyén mon trong hoat dong cua cac co quan, don vi. Bén canh do, Cbng thong tin dién
to cua huyén da nang cap, b6 sung thlet bi phan cing, phin mém bao mat. Pinh ky hang
nam thuc hién viéc kiém tra, danh gia vé an toan thong tin. Tham gia day du cac budi tap
hudn do S¢ Thong tin va Truyén thong to chirc vé dam béo an toan thong tin véi cac
phuong 4n, kich ban phu hop thyuc t€ cing su tham gia ctia cic co quan nha nudc va cac
doanh nghié¢p co6 lién quan.

- Bén canh d6, UBND huyén di ban hanh Ké hoach chuyén d6i s6 hang nam c6 ndi
dung thuc hién Chi thi sb 14/CT-TTg, ngay 25/5/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc
nang cao nang luc phong, chong phan mém doc hai; . Thudng xuyén danh gia tong thé vé
an toan thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh
phii; Thong tu 03/2017/BTTTT ngay 24/4/2017 ctia Bo Thong tin va Truyén thong va thuc
hién nghiém tac Quy ché bao dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong tng dung
cong nghé thong tin trén dia ban tinh Ha Nam va bé tri 01 cong chirc phy trach dam bao an
toan thong tin cho cac hé thong thong tin tai don vi.

- Hé théng may tinh hau hét dugc trang bi phan mém diét Virus c6 ban quyén dé
cai dat trén mot sb may tinh lam vi¢c, st dung firewall dé dam bao an toan, an ninh thong
tin mang phong, chéng truy cip trai phép, cac may tinh dugc cai dat phan mém da phat
huy tét va ngan chin kip thoi cac hoat dong xam nhap trai phep, khong mong mudn. Hang
nam deu ctr can bo Quan tri mang tham gia dio tao, tip huan do S& Thong tin va Truyén
thong t chirc.

- Ban hanh céc vin ban tuyén truyén cac bién phap phat hién, ngin chan nguy co
gay mat an toan thong tin do 15 hong trong san pham Microsoft gdy ra tai co quan va cic
don vi truc thudc theo huéng dan cua Cuc An toan thong tin, va S¢ Thong tin va truyén
thong. Pén nay, trén dia ban huyén khong xay ra su co lién quan dén an toan, an ninh
mang.

- Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién kién thic va ky nang bao dam an toan
thong tin, nang cao nhan thirc cua nguoi dan, can by cong chirc dé phong tranh truong
hop dé nhitng hanh vi lira dao truc tuyén lam anh hudng dén cudc sdng ctiia moi cu dan
trén dia ban huyén.



6. Chinh quyén s6

a) Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dpng noi bo

- Trién khai c6 hiéu qua hé théng Ho1 nghi truyen hinh truc tuyen tr UBND huyén voi
UBND tinh; UBND huyén voi UBND cap x3 (tong sd 18 diém cau) c6 két ndi voi Chinh
phu. He thong hoi nghi truyén hinh hoat dong thudng xuyén két néi 2 chiéu tir Chinh phu ve
cap x4, thi trAn gdp phan mang lai hiéu qua cao trong cong tac chi dao, diéu hanh va tiét kiém
thot gian, chi phi.

- Phan mém Quan 1y van ban va Diéu hanh di dugc trién khai dam bao lién thong
dugc 4 cdp chinh quyén tir cAp xa dén cap huyén, tinh, trung wong. Phan mém da duge
tich hop chur ky s0. Den nay, 100% cac phong, ban, UBND huyén, UBND céc x4, thi trin
d3 ung dung phan mém vao cong tac chi dao, diéu hanh va giri, nhan vin ban dién tir lién
thong gitta cac co quan trong huyén, lién thong véi cac bd, nganh trung wong qua truc lién
thong van ban qubc gia.

- Tuan tha cac quy dinh vé an toan, anh ninh va bao mét théng tin trong qua trinh sir
dung phin mém Quan 1y vin ban va Diéu hanh theo cic quy dinh ctia nha nude. Thuc hién
nghiém tic cac quy dinh ctia co quan trong viéc st dung van ban dién tir trong cong viéc. Hang
tuan, lich cong tac cua UBND huyén va cac co quan, don vi dugc cap nhap thuong xuyén trén
phan mém Quan 1y van ban va Piéu hanh, trén Cong thong tin dién tor Kim Bang. UBND
huyén yéu cau cac co' quan chuyén mén, UBND cac x4, thi trin va c4 nhan can b9, cong chr,
vién chire duy tri 14p lich cong tac tudn dugc thyuc hién vao chiéu thir sdu hang tuan. C6 100%
$6 co quan, don vi thuong xuyén lap lich cong tac, 90% ca nhan can bg, cong churc, vién chirc
cu thé timg ngay, timg viéc. Viée cong khai lich cong tac cia UBND huyén va cic co quan
chuyén mdn gitip cac co quan chuyén mon chi dong cong viéc, khong dé cham, sot viéc.

- 100% b0 phan tiép nhan va tra két qua cua huyén va xa, thi tran dugc trang bi tuong
dbi dﬁy du cac diéu kién can thiét dé phuc vu nhu: May tinh két ndi mang, may in, ban lam
viée, ghé ngdi, nude udng, quat may, mot sé don vi co trang bi thém diéu hoa, may phé t6,
may tra ciru TTHC va khao sat mirc d6 hai long. Mdi x4, thi tran phan cong 01 lanh dao
UBND x4, thj trin phu trach bd tri du cong chirc chuyén moén thuc hi¢n nhiém vu tiép nhan
ho so va tra két qua giai quyet TTHC.

- T1ep tuc trién khai lap dat hé théng Camara an ninh tai tru s6 UBND cac x4, thi
trin va 1ap dat cac cum camera an ninh phuc vu giam sat an ninh, trat tu, giam sat giao
thong trén dia ban toan huyén. Trong thdi gian vira qua: Cong an huyén Kim Bang da lap
dat 01 cum Camera Al tai tru s CA huyén.

b) Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngwoi din va doanh nghiép

- Cong thong tin dién tir huyén Kim Bang: thuong xuyén dang tai cac van ban chi
dao, diéu hanh ctia Chinh phu, cua tinh, huyén vé cai cach hanh chinh; cap nhat kip thoi cac
b thu tyc hanh chinh cua cac co quan, don vi trén dia ban huyén dé nguoi dan va doanh
nghiép thudn tién trong thyc hién thi tuc hanh chinh; trung binh hang thang cép nhat 60 tin,
bai. Bén nay, 18/18 x4, thi trin xay dung Cong thong tin dién tur. Hau hét cac don vi di cap
nhat day di thong tin vao cac muyc. Trung binh hing thang c¢6 10 tin, bai dwoc cap nhat trén
mdi cong thanh phan.

- Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh huyén Kim Bang:

+ Cung cép 100% dich vu cong du diéu kién 1én truc tuyén toan trinh va cap nhat
day di cac thi tuc hanh chinh ciia huyén; cong khai toan bd quy trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.



+ Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh huyén Kim Béang cung cap tong
s6 330 bo thu tuc hanh chinh. Trong do: thu tuc cép huyén 215, thu tuc cép xi la 115. S6
thu tuc tiép nhan trong nam 2023 1a: 13.395 hd so, trong do truc tuyén 11.893; truc tiép va
qua dich vu buu chinh 1.501 hd so; sé luong hd so da giai quyét 13.394 h/S giai quyet
trude han 98 2%, dung han 1,7%, qué han 0,1%. S6 luong hd so dang giai quyét 01 ho so.

7. Kinh té s6

- Trién khai tuyén truyén, phd blen rong rai thong qua cac phuong tién thong tin dai
ching, Cong Thong tin dién tr huyén vé cong tac trién khai chuyen d6i s6. Phoi hop vai cac
doanh nghiép buu chinh, vién thong cua tinh t6 chirc, huong dan cac thanh vién t6 cong nghé
sO cong dong, cac nhén vién trong cac doanh nghiép vién thong, cong ngh¢ thong tin trén dia
ban huyén vé nghiép vu Chuyén 601 s0, k¥ nang cai dat cac phan mém, nén tang sO dé sian
sang hd tro cac co quan, don vi trién khai Chinh quyén dién tir va Chuyén d6i s trong co
quan nha nudc.

- Ra soat, hoan thién cac co ché, chinh sach, cac quy dinh trong linh vuc kinh té sb
trén dia ban huyén nhim tao méi trudng giao dich thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép
qua kénh sd, phuong thirc dién tir nhu: Ung dung Viettel Pay, VNPT Money hoic san
thuong mai dién tr Voso.vn, Postmart.vn,...

- Thu hut, thtc déy va hd tro cac doanh nghiép u’ng dung cong nghé sd trong diéu
hanh, quan ly, san xuat kinh doanh trén san thuong mai dién tir; ing dung dong bo cac
nén tang cong nghé sd phuc vu cong tac quan ly, xtic tién dau tu, xac tién thuong mai va
tiéu thy san pham.

- Hudng dan cac ho kinh doanh béan 1¢ trén dia ban huyén tung dung céc nén tang
thanh toan khong dung tién mat nhu: Ung dung Viettel Pay, VNPT Money...

8. X4 hoi s6

- X4c dinh day 1a ndi dung quan trong, UBND huyén da tip trung chi dao cac don
vi ¢6 lién quan tham muu UBND huyén ban hanh cac van ban chi dao cong tac xa hoi s6
trong linh vuc cong ngh¢ thong tin tai dia phuong.

- Ha ting bang rong cap quang, két n6i Internet da duoc phu dén 18/18 x4, thi trén;
Déy manh thanh toan dién tt, tao diéu kién thuan loi cho nguodi dan, doanh nghiép trong
thanh toan khong tién mit trén dia ban huyén.

- 18/18 x4, thi trdn d t6 chic cac hoi nghi tuyén truyén vé Chuyén doi s6 dén ngudi
dan, dong thoi huéng dan ngudi dan cai ddt cic pham mém phuc vu Chuyén ddi sé trén cac
nén tang: VnelD, S stre khoe dién tir, s6 bao hiém xa hoi. ..

- Ty 18 nguoi dan co sir dung dich vu 4G dat trén 85%; ty 1¢ gia dinh c6 két ndi
internet ¢b dinh va Wifi dat 82%. Ty 1€ phu song 4G trén dia ban xa, thi tran dat 100%.

- Hoat dong cua ngudi dan trén moi trudng mang di ghi nhan su ting trudng ca vé
s6 lwong nguoi st dung va thoi luong st dung.

- 100% céc truong hoc, co so gido duc va bénh vién, co so' y té trén dia ban thuc
hién thanh toan khong dung tién mit.

- S6 lugng doanh nghiép nhé va vira tiép can, tham gia chuong trinh hd trg chuyén
d6i s6 cho doanh nghiép nhé va vira 1a 650 doanh nghiép dat 100%.

- Tf) cong nghé s6 cong déng cac cap da t6 chirc huéng dan nguoi dan cai dat, st dung
dich vu s6 phuc vu nhu ciu thiét yéu nhu'y té, gido duc, chinh sach xa hoi, phong chong dich,
day manh thanh toan khong dung tlen mat thong qua céc nen tang s0 nhu phan mém tap huan
gi4o vién, so lién lac dién tir, phan mém day hoc truc tuyén; so stc khoe dién tir; hudng dan
dang ky cai dat va st dung céc tai khoan thanh toan dién tir, m6 hinh chg 4.0 thanh toan $0;



str dung céc ing dung chuyén doi sb; tham gia san thuong mai dién tir... Qua cong tac tuyén
truyén pho bién vé chuyén doi s6, nguoi dan bude dau da lam quen véi khai niém chuyén doi
s, timg budc cai dit va str dung cac tng dung théng minh phuc vu céng viée va cudc song.

- Trién khai thong bdo dia chi s6 trén dia ban huyén. Pén nay da co 18/18 xa, thi
trdn da trién khai thong bao dia chi sé dén cac dja chi vat 1y nhu (ho gia dinh, co quan,
doanh nghiép, trudng hoc, cc co so tin ngudng, t6n gido...) véi tong sd hon 40.000 dia
chi dat 100%.

- Trong nam, Uy ban nhan dan huyén da chi dao phong Van hod va Thong tin;
Trung tdm Vin hoa, Thong tin va Thé thao huyén phdi hop v6i Poan Thanh nién Cong
san HCM huyén s6 hoa bang viéc gan ma QR ¢ cac diém 02 di tich qubc gia: Di tich Dén
Trac, xa Thi Son va di tich Chua Ba Panh, xa Ngoc Son. Ngoai ra, trong thang 6/2023
UBND huyén chi dao Phong Vin hod va Thong tin phdi hop véi Quy hd tro sang tao vin
hoc nghé thuat Viét Nam vé quay phim, chup anh s6 hoa 3D ddi voi céc di tich trén dia
ban huyén (gom 15 di tich Quéc gia, 19 di tich cap Tinh).

I1l. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Dugc sy quan tam chi dao cua Huyén uy, UBND huyén, Ban Chi dao Cai cach hanh
chinh huyén, Ban Chi dao vé Chuyen d6i 6 huyén; sy no lyc cua cac cap, cac nganh trong
huyén. Ha tang sO, cac nén tang s6 dugc phat trién, trién khai tmg dung dap Umg ngay cang
tot hon nhu cau chuyen d01 s0. Cac co quan hanh chinh nha nudc tir huyén dén x4, thi tran
trién khai hiéu qua phan mém mot cua dién tir, phuc vu cong tac tlep nhan va giai quyet thu
tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché mdt cira, mot cira lién thong cho t6 chirc, cong dan.
Qua d6 da dem lai nhimg két qua tich cuc gép phan hién dai hoa nén hanh chinh cong va da
dang hoa cac hinh thirc [am viéc.

2. Ton tai va nguyén nhin

- Nhan thie ciia mot sb it bo phan can bg, cong churc, vién chirc va Nhan dan vé Cudc
cach mang cong nghiép lan thi 4 va Chuyén doi s6 con chua duge day di; chua phan biét rd
chuyén ddi s6 va ing dung cong nghé thong tin, ing dung ky thuét sé

- Trinh d6 can bg, cong chirc lam cong tac chuyén doi sb ¢ cac co quan, don vi,
UBND cac x4, thi tran con han ché, chu yéu la kiém nhiém, chua dugc dao tao chuyén sau
vé ung dung cong nghé thong tin dan dén viéc Gmg dung CNTT trong quan 1y, diéu hanh
con han ché, nhat 13 & mét sb x4, thi tran.

- Nhan thtrc ctia nguodi dan va doanh nghiép vé dich vu cong con han ché; cham
thay d6i thoi quen dén truc tiép céc co quan nha nuédc dé giai quyét thii tuc hanh chinh;
con e ngai mat an toan thong tin khi st dung dich vu cong truc tuyén

- Chua c6 ché d6 hd trg' cho cac thanh vién T6 cong ngh¢ s6 cong dong trong viéc
di hudng dan ngudi dan trién khai cic nén tang cong nghé so; tuyén truyén van dong,
khuyen khich nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyen muc do 3, mic do 4.

- Kinh phi dau tu cho thyc hién chuyén d6i s6 con han ché.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

1. Muc tiéu tong quat

- Tlep tuc xay dung, hinh thanh ha tang, ngudn nhan lyc day du dap umg nhu cau
chuyén doi s6 ciia huyén Kim Bang. Pho cap kién thic chuyén doi sé cho nguoi dan, hd tro
doanh nghiép trén dia ban chuyén doi sb trong hoat dong san xuat kinh doanh.



- Phat trién Chinh quyén $0, nang cao hi¢u qua, hi¢u lyc hoat dong, ddi méi can
ban, toan dién hoat dong quan 1y diéu hanh cta chinh quyén céc cap. Nang cao ning luc
hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép.

- Thyc hién chuyén d6i sd dong b0, toan dién trén pham vi toan huyén Kim Bang,
g6p phan dua huyén Kim Bang nam trong nhém c6 chi s cao vé Chuyen doi so hinh
thanh va phat trlen moi trudng sb an toan, tién ich phuc vu tdi da nhu cau san xut, kinh
doanh va doi sdng ciia Nhan dan trén dia ban huyén..

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Ha tang s6

- Tap trung phat trién ha tang k¥ thuat, cac hé théng thong tin, co s& dit liéu dung
chung va chuyén nganh tao nén tang phat trién Chinh quyén s6 ctia huyén Kim Bang, bao
dam an toan, an ninh thong tin.

- Néng cip hé thong mang ndi by (LAN) tai Uy ban nhan dan huyén va UBND cac x3,
thi tran dam bao cac diéu kién dé két ndi mang dién rong cta tinh Ha Nam trén co s& mang
truyén s liéu chuyén dung cua cac co quan Bang, Nha nudc.

- Hoan thién hé thdng ha tang sb ctia cac co quan, don vi cac cap tir cAp huyén dén
x4, thi trin; bod sung, thay thé trang thiét bi Cong ngh¢ thong tin, thiét bi bao mat, thiét bi
chuyén dung dap tmg hoat dong chuyén doi sé tai UBND huyén va UBND cac x4, thi
tran.

- Duy tri c6 hiéu qua H¢ thdng hoi nghi truc tuyén va dau tu mua sim trang thlet bi
dam bao két ndi théng sudt tir huyén dén co sé nham dép img nhu cau hop truc tuyén gitra
co quan Nha nudec.

- Thuc hién phé) cap dién thoai thong minh gia ré cho ngudi dan trén dia ban huyén dam
bao: 100% déan sb trudong thanh c6 dién thoai thong minh; 100% ho gia dinh c6 dién thoai
thong minh; 100% ho gia dinh c6 két néi internet bang rong cap quang.

2.2. Phat trién chinh quyén s6

a. Ung dung cac Hé thong phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh

- Duy tri trién khai hé thong Quan 1y vin ban va Diéu hanh dé theo doi, giam sat,
chi dao, téng hop, don ddc cac nhiém vu trong cac co quan Nha nudc, théng nhét tir cép
huyén dén cap x4, thi trAn. Pam bao 100% vin ban tich hop chir ky s6 cua cic co quan
nha nudc dugce gri nhan trén hé théng.

- Ra so4t, cap bo sung tai khoan Thu dién tir cong vu cho cac can bd, cong chiic,
vién chuc cua huyén. Tiép tuc duy tri thyc hién viéc giri nhan van ban dién tr qua hé
thdng Thu dién tir cong vu cia tinh Ha Nam (@hanam.gov.vn) dé luu trit van ban di, dén
tai cac co quan, don vi. Gidm dan s lugng can bo stir dung hom thu mién phi trong trao
d6i cong vu.

- Duy tri hoat dong c6 hi€u qua hé théng phong hop truc tuyén da duoc lép dat tai
Uy ban nhan dan huyén va Uy ban nhéan céc x4, thi tran dam bao lién thong cac cudc hop
truc tuyén tir Trung wong dén co so.

- Pay manh viéc img dung hé thong Chir ky sé chuyén dung va chimg thuc dién tir
tai cac co quan Nha nudc cta huyén dép ung nhu cau giri, nhan vin ban dién tir, ddm bao
gia tri phap 1y trong giao dich dién tir, ddm bao bi mat N ha nudec.



- Tiép tuc ung dung va st dung hiéu qua cic phan mém chuyén nganh phuc vu
cong tac quan 1y ndi bo nhu phan mém ké toan, phan mém quan 1y tai san, phan mém
quan ly Ho tich...

- Khai thac st dung céac hé théng co s& dir liéu dung chung, nhu céc co so dir licu
quan trong vé dan cu, dat dai, tai nguyén, moi trudng, kinh té, xa hoi, doanh nghiép...dam
bao két ndi dong bd véi cac co s dit lidu va dap ung 10 trinh trién khai Chinh phu dién tir.

b. Ung dung phuc vu nguwoi dian va doanh nghiép

- Néng cao ty 1& ho so, thii tuc hanh chinh tiép nhan, xtr 1y, giai quyét truc tuyén
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua huy¢n; dam
bao cac hd so, thi tuc hanh chinh s& duoc giai quyét nhanh chong, thuan tién, han ché
khau trung gian, rat ngan thoi gian giai quyét so voi quy dinh, gop phan xay dung nén
hanh chinh phuc vu ngiy cang chuyén nghiép, hién dai, hiéu qua. Py manh thanh toan
tryc tuyén khong dung tién mat va thu phi, 1& phi qua hoa don dién tir tai Bo phan tiép
nhan va tra két. Hudng dan coéng dan va doanh nghiép thyc hién cic nghia vu tai chinh
trén Cong dich vu cong Qudc gia.

- Nang cao chét luong hoat dong cua Cong Thong tin dién tir cua huyén dap tmg
yéu cau tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh pht. Pam bao Cong
Théng tin dién tr ludn duoc cap nhat, cung cap thong tin kip thdi, chinh xac phuc vu cong
tac quan 1y va diéu hanh caa chinh quyén cac cp; phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

2.3. Pao tao ngudn nhén lwe

- Phéi hop v6i S Thong tin va Truyén thong tinh Ha Nam t6 chirc dao tao, tap
huén cho lanh dao va can bd phu trach Cong nghé thong tin ctia cic co quan quan 1y Nha
nuéc trén dia ban huyén vé xay dung va trién khai Chinh quyén sb; cong tac quan 1y Nha
nudce linh vuce chuyén ddi s6; to chire, trién khai thuc hién céc chuong trinh, du an chuyén
d6i sb.

- Cur can b tham gia cac 16p dao tao, tap huin nang cao trinh d cho ddi ngli can
bo vé cong tac chuyén ddi sb, cac kién thuc chuyén sau vé quan tri mang, quan tri h¢
thdng, cong tac dam bao an toan thong tin.

- Cung cap thong tin, hd trg nguoi dan, doanh nghiép tiép can, st dung cac tmg
dung sb trong giao tiép véi cac co quan hanh chinh Nha nudc; nang cao nhan thic cho
nguoi dan, doanh nghiép vé loi ich, hiéu qua dem lai cua Chinh quyén $6.

2.4. Cong tac dim bao an toan théng tin

- Pay manh thyc hién Quy ché dam bao an toan thong tin tai cic co quan Nha nude
trén dia ban huyén. Pua cong tac dam bao an toan théng tin vao cac chuong trinh, ké
hoach vé chuyén doi s6 ctia cac co quan trén dia ban huyén.

- Nang cao nhan thirc, k¥ ning dam bao an toan thong tin cho can bd, cong chic dé
phong, tranh 19, lot thong tin trong qua trinh khai thac, sir dung cac hé thong thong tin
dung chung va dung riéng tai cac co quan, don vi.



- Thyc hién cac giai phap dam bao an toan thong tin mang dbi véi cac hé thong
thong tin ctia huyén. Uu tién dau tu trang thiét bi an toan thong tin cho cac hé théng phan
mém tng dung dung chung, co sd dit liéu quan trong.

- Tang cuong phdi hop véi cac co quan chuyén trach vé Cong nghé thong tin cia
tinh Ha Nam, cac doanh nghiép vé an toan thong tin thuc hién giam sat, thu thap thong
tin, canh bao sém cac nguy co mat an toan thong tin va thuc hién khic phuc kip thoi khi
c6 sy cb xay ra.

- Pau tr mua sdm trang thiét bi cong nghé thong tin va sir dung cac bién phap dam
bdo an toan thong tin cho mang ndi bd tai co quan: Str dung céc thiét bi luu trit ngoai,
thuong xuyén sao luu dir liéu, trang bi hé thong tudng lira, phan mém diét virus, thiét 1ap
mat khau cho may tinh va tai khoan hom thu, sir dung phan mém cé ban quyén. Trong do,
dam bao 100% cac hé thong thong tin trong yéu cta huyén dugc trang bi cac giai phap
dam bdo an toan thong tin mang.

- C6 cac bién phap phong chéng thién tai, chay, nd cho cac thiét bi cong nghé
thong tin tai cac co quan, don vi.

2.5. Phat trién kinh té so, xa hi s6

- Trién khai tuyén truyén, pho bién rong rai thong qua cac phuong tién thong tin dai
chung, Cong Thong tin dién tir huyén vé cong tac trién khai Chuyén do6i sb trén dia ban
huyén. T chirc cac 16p tap hudn, tuyén truyén ning cao nhan thirc, k¥ ning sb cho ngudi
dan dé ung dung vao hoat dong san XUuat, giao dich truc tuyén.

- Thu hat, thac day va hd tro cac doanh nghiép tmg dung cong nghé sé trong diéu
hanh, quan ly, san xuét, kinh doanh trén san thuong mai dién tr; ing dung déng b0 cac
nén tang cong nghé sé phuc vu cong tac quan ly, xuc tién dau tu, xuc tién thuong mai va
tiéu thy san pham.

- HJ tro cac doanh nghiép vira va nho tiép cin cic nén tang s6 dé tmg dung vao
san xudt, huéng dan cac doanh nghiép c6 hudng chuyén d6i sé nham tiét kiém nhan cong,
tang san luong dau ra...

- Déy manh phat trién xa hoi sb, phé cap dich vu Internet bang thong rong dén ho
gia dinh va phu song di dong 4G/5G; khuyén khich doanh nghiép trién khai nén tang
thanh toan dién tr, vi dién tr.

- Phd cap k¥ ning sd, khuyén khich, huéng din nguoi dan sir dung Nén tang hoc
tryc tuyén md dai tra. Phat trién k¥ nang sd cho ngudi dan thong qua viée tuyén truyén,
huéng dan sir dung cac dich vu s0, trong tam la dich vu cong truc tuyén va dich vu sb
trong céc linh vuc y té, gido duc, thuong mai.

- Trién khai nén tang hd tro kham bénh tir xa; str dung hd so bénh an dién tir; nén
tang ho tro day va hoc tir xa, ung dung triét dé cong nghé ) trong cong tac quan ly, gidng
day va hoc tap; s6 hoa tai liéu, giao trinh; thuc hién thanh toédn khong dung tién mat trong
cac truong hoc, co so gido duc va bénh vién, co sd 'y té.

- Phdi hop véi VNPT Ha Nam va cac nha mang vién thong tuyén truyén, cap chita ky sb
cong cong (Smart CA) cho cong dan dé thue hién ky s6 trén cong dich vu cong.

10



V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Pé nghi UBND tinh: Quan tAm bd tri va cap kinh phi dé thuc hién cong tac xay
dung va phét trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sé phuc vu nhiém vy chuyén d6i s6
cho cac dia phuong.

- Pé nghi S¢ Thong tin va Truyén thong: Hudng dan trién khai, dau tu tmg dung cong
nghé thong tin, thuc hién chuyén d6i s6 dam bao hiéu qua, dam bao tinh théng nhat va dong
bo, tich hop, lién thong tir cap trung uwong dén tinh, huyén va xa.

Trén day la bao cao két qua chuyén d6i s6 nam 2023, phuong hudng, nhiém vu
nam 2024 cta Uy ban nhan dan huyén Kim Bang tran trong bao cao./.

Noinhgn: KT. CHU TICH
- S6 Thong tin va Truyén thong tinh;
- TTHU, HDND huyén; (B/céo)
- Lanh dao UBND huy¢n;
- UBND cac x4, thi tran;
- Luu: VT, VHTT.
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